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1. ProC doporuceni vznikla?

Doporuceni pro psani zavérecnych praci vznikaji proto, aby studujicim pomohla zorientovat se
vnové problematice odborné pojatého textu. Odborny text ma své zvyklosti, na které jsou
akademici zvykli, ale pro studenty se miiZe jednat objevovani nového svéta. Vytvoiené doporuceni
ma za cil pomoci studentim vyvarovat se zbytecnych formalnich chyb a porozumét celému

procesu zpracovani prace, v€etné nékterych administrativnich tikond.

Slovy slovutného profesora nasi katedry: “At’' Vase zdvérecnd prdce Zije a vzkvétd!” At je pfinosem
nejen pro Vas samotné, ale i pro zainteresované zameéstnance, firmy nebo spolecnost. At se Vam

dobie pise!“

Vytvorena doporuceni, kterd praveé Ctete, nemaji povinny/zavazny charakter. Primarné a zavazné
se cely proces vypracovani zavérecnych praci ridi oficidlnimi dokumenty Univerzity Hradec
Kralové a Fakulty informaci a managementu, které jsou dostupné na webu univerzity

(https://www.uhk.cz/cs/fakulta-informatiky-a-managementu/studium /statni-zaverecne-

zkousky-a-kvalifikacni-prace). Mezi hlavni ptedpisy patfi:

o Studijni a zkuSebni ad UHK, ktery dopliiuje Smérnice dékanky FIM;

o Vynos dékanky Metodické pokyny pro vypracovani bakalarskych a diplomovych praci;

o Rad pro nakladani s bakalarskymi, diplomovymi, rigor6znimi, dizerta¢nimi a habilitacnimi
pracemi na UHK;

o Pokyn kvyuzivani umélé inteligence pro studenty p¥i plnéni studijnich povinnosti na UHK;

o Harmonogram akademického roku.


https://www.uhk.cz/cs/fakulta-informatiky-a-managementu/studium/statni-zaverecne-zkousky-a-kvalifikacni-prace
https://www.uhk.cz/cs/fakulta-informatiky-a-managementu/studium/statni-zaverecne-zkousky-a-kvalifikacni-prace

2. Zadani a odevzdani prace

Zadani prace se déje v nékolika postupnych krocich. Prvnim krokem je vypsani témat zavérecnych
praci moznymi vedoucimi praci, coz se déje zpravidla do konce ledna (konkrétni data viz
Harmonogram akademického roku). Témata jsou vypisovana vzhledem k vyucovanym studijnim

programiim a zaroven s ohledem na védeckou prioritu vyucujicich.

Nasleduje prihlaseni studenti na vypsané téma zavérecné prace ve STAGu - Moje studium -
Témata VSKP (nejpozdéji prvni tyden vbieznu, viz Harmonogram akademického roku).
Prihlaseni tématu je signalem pro vyucujiciho, Ze byste téma chtéli zpracovavat. Nicméné i tak je
tieba, abyste piislusSného vedouciho kontaktovali a na spolecném setkidni se konkrétnéji
domluvili. Vedouci miliZe téma vypsat i pro vice studentti, nebo si naopak vybrat pouze nékterého
ze studujicich. Pokud se domluvite, tak Vam vyucujici potvrdi prihlaseni na téma ve STAG a téma

mate zaregistrované.

Obrazek 1: Proces vzniku, realizace a odevzddni zdvérecné prdce krok po kroku - konkrétni terminy jsou ddny

Harmonogramem akademického roku
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blizné pul roku na to, abyste téma spolecné finalizovali do podoby

konkrétniho zadani, které musi byt do STAGu ulozeno do zpravidla poloviny fijna (viz
Harmonogram akademického roku). Nasledné je zadani prace schvaleno vedoucim prace a pak

vedoucim katedry definitivné potvrzeno. Zadani v této finalizované podobé se vklada na konec



zavérecné prace. Detailni proces zadavani prace od jeho prihlaseni, pres potvrzeni zadani

vyucujicim a vedoucim Katedry az po jeji odevzdani je popsan v obrazku 1.

Chcete-li zpracovavat své vlastni téma, tak na to nenf systém na fakulté (ani ve STAGu) primarné
nastaveny. Vlastni téma ale nevylucujeme. V tomto pripadé je ale tieba nejdrive nalézt (a
presvédcit) vyucujiciho, ktery se s VaSim tématem ztotoZni a vypiSe ho ve STAGu. Nasledné

vedouci prace a student spole¢né zkompletuji prihlasku.

Doporuceny rozsah prace je pro bakalaiské prace 35-45 stran a pro diplomové prace 50-60 stran.
Do rozsahu se zapotitavaji pouze strany od Uvodu po Zavér (véetné), a to pii dodrzeni pravidel

formatovani textu dle platného Metodického pokynu pro vypracovani BP a DP.

Prace se odevzdava v elektronické podobé do STAGu a v tisSténé podobé referentce katedry, ktera

zkontroluje vybrané formalni nalezZitosti prace.



3. Struktura prace

Zadani zavérecné prace reflektuje soucasné zvyklosti psani védeckych publikaci, tedy ve
strukture, ktera je ve védeckém svété obvykla: Uvod, cil prace, literdrni reSerSe, metodika,
vysledky, diskuse a zavér. Zakladni doporucena struktura prace je k dispozici na obrazku 2 - podle
typu prace se struktura miiZe samozi-ejmé pozménit. Dale v textu je pak napli jednotlivych kapitol

popsana detailnéji.

Obrazek 2: Doporudend struktura zdvérecné prdce

eUvede do tématu, vysvétli kontext, motivaci studenta. Pfesvédcuje o smyslu/vyznamu préace.
eNastifiuje (¢i mdze rovnou obsahovat) cil prace

¢Jasné explicitni vyjadfeni toho, co chcete v praci dosahnout
*Cela prace je vsouladu s cilem. Cil prace v textu prace je shodny s cilem v zadani.

* Popis soucasného stavu poznéni, vymezeni pojm, trend(, vztazeny k problematice, kterou fesite

LAl o 7 reSerse je patrna vyzkumna mezera (research gap)
reserse

*Na zakladé cile formulujete vyzkumné hypotézy nebo otazky
Vel © Jak budete provadét vyzkum, tedy vzorek, metody, ziskdvani a zpracovani dat, etické aspekty

*Systematicky prezentovat vysledky (ve vztahu k cili, tedy podle hypotéz nebo otazek)
*Nepatfi sem interpretace, srovnani s jinymi studiemi nebo vase nazory

eShrnuti dosazenych vysledkll v kontextu organizace i jinych vysledk(
eZamysSleni nad souvislostmi i nad pfipadnymi zkreslenimi, nedostatky prace

e\/yjadfit se k naplnéni cile, shrnout zjisténi
eFormulovat praktické pfinosy a pfipadné dalsi oblasti vyzkumu

€€ L

3.1 Uvod

Smyslem uvodni kapitoly je uvést ¢tenare rychle do Vami reSeného tématu a presvédcit, ze je
prace atraktivni a ma hluboky smysl. Typicky ma prace orientovana na management vzdy smysl
v oblastech jako sniZeni nakladt, zefektivnéni ¢i zviditelnéni procest, zlepSeni komunikace a
zakaznické spokojenosti, tedy se velmi ¢asto tyka zlep$eni ziskovosti dané firmy. Casto miize mit
prace i spolec¢ensky presah tykajici se naplnéni potieb cilové skupiny a realizace poslani. Takova
reSeni pak byvaji i snaze dosazitelnd, protoZze pokud ma Vase prace i spolecenskou relevanci,

ziskavate snadnéji jak oddané zaméstnance, tak oddané zakazniky.

Kontext tématu tedy miiZe byt prakticky, spolecensky, ekonomicky ¢i manaZersky. Priklad

formulace kontextu: V poslednich letech dochazi k intenzivni digitalizaci logistickych procest,



zejména prostrednictvim ERP systémi a nastrojii umélé inteligence. Presto rada stredné velkych

vyrobnich podnikt implementaci téchto nastroji odklada nebo ji realizuje pouze ¢astecné.

Dilezité je téZ vymezit FeSeny problém. Nestaci obecné rici: ,logistika je vyznamna, protoze ma
vysoky podil na HDP...“. Musite popsat konkrétnéjsi reSeni, coZ s sebou nese i nastin sou¢asného
neuspokojivého stavu. Priklad vymezeni problému: Problémem ziistava zejména nizka mira

vyuziti dat pro prediktivni planovani zasob, coz vede k vy$sim nakladim na skladovani a CastéjSim

vypadkim materialu.

Uvod také podtrhuje vyznam prace, spo¢ivajici nejen ve sniZeni nakladd, ale v dal$ich dopadech

na zakazniky, partnery, nebo konkurenceschopnost.

V avodu byste méli zminit o jaky typ prace se bude jednat. Zakladni rozdéleni je na prace
teoretické prehledové a praktické, pricemz zpravidla se zabyvate jak teorii, tak praxi. Dale se mtlize

jednat o vyzkum kvalitativni, kvantitativni nebo smiseny.
Nezapomerite na to, Ze uvod:

e ma byt konkrétni, co, pro koho, kde, v jakém obdobi / prostredi;
e mizZe obsahovat trefnou citaci/parafrazi, ktera vhodné uvede do problematiky, naopak
nema obsahovat dlouhé definice a citace;

e musi vyjasnit, co je problém (nejen téma).

3.2 Cil prace

Smyslem cile je vyjadrit, co bude na konci prace hotovo (podle ¢eho se pozna, Ze prace uspéla).
Zpravidla stac¢i jedna véta, nicméné by méla byt jasné vyjadiend, métitelna a realisticka (SMART).
Alespon castecné by mél byt nastinén predmeét a objekt zkoumani (co se zkouma3, jaky vzorek) a
rozsah vyzkumu (obdobi, odvétvi, druh firmy). Cil nesmi byt pouze vagni (,analyzovat procesy®,

»ZVYySit aroven®, ,zvysit kvalitu“) bez upresnéni co, jak, v jakém obdobi.

Spravné formulovany hlavni cil (obecnéjsi): Cilem prace je identifikovat rozsah a efektivnost
vyuziti digitalnich nastroja v logistickych procesech vybrané vyrobni spole¢nosti, zhodnotit jejich

dopad na fizeni zasob a navrhnout opatieni vedouci ke zvySeni provozni efektivity.

Spravné formulovany cil (presnéjsi) Cilem prace je identifikovat rozsah a efektivnost vyuziti
digitalnich nastroji v logistickych procesech vybrané vyrobni spolec¢nosti, vyhodnotit jejich vliv
na Kklicové ukazatele rizeni zasob a navrhnout opatfeni vedouci k optimalizaci nakladi a

obratkovosti zasob.



Cil prace je shodny s cilem prace, ktery mate ve findlnim zadani prace. Cil prace je v souladu s
celou praci: vymezuje okruh vybiranych teoretickych oblasti, vysledky jsou realizaci vaseho cile a
v zavéru se uvadi, zda se naplnénf cile podarilo ¢i nikoli. Vyznamné je s cilem prace provazana
prvni podkapitola metodiky, ve Kkteré stanovujete bud vyzkumné hypotézy (v piipadé

kvantitativné pojaté prace) nebo vyzkumné otazky (v ptipadé kvalitativniho vyzkumu).

3.3 Literarni reSerSe / Teoreticka vychodiska

Smyslem literarni reSerse (nebo teoretickych vychodisek - jde v podstaté o synonyma) je popsat
soucasny stav poznani, vymezit relevantni pojmy vreSené oblasti a na tomto zakladé si

ukotvit/vytvorit ramec pro vlastni praci.

Typickym obsahem literarni reserse je vymezeni klicovych pojmi (s parafrazemi nebo primymi
citacemi). Parafraze predstavuje prebirani textu jiného autora a jeho preformulovani, kdy vyznam
zUstava zachovan, ale slova se liSi. Pfima citace pak je doslovné prevzeti, které se uvadi
v uvozovkach a kromé autora a roku vydani se na néj odkazuje také cislem strany, kde se citace

vyskytuje.

ResSerse neznamend jen prepis zdrojii, ale vymezeni soucasného stavu poznani prostiednictvim
Vasi logiky, Vaseho tridéni, klasifikace do odrazek ¢i tabulek nebo vytvotrenim syntézy toho, co
z danych pristupli vyplyva pro reSeni formulovaného problému. Na konci teoretické Casti se
zpravidla objevuje urcitd nefesena oblast (research gap), pro kterou danou zavérecnou praci

vypracovavate.

Z praktického hlediska se prioritné pouzivaji monografie, casopisecké védecké clanky a
reporty/databaze diivéryhodnych instituci ¢i dalSich aktérti uznavanych v oboru. Popularni weby

Ci zdroje se mohou pouzivat jen v dobie zdlivodnénych pripadech.

3.4 Metodika prace

Smyslem metodiky je popsat postup zpracovani prace tak, aby byl pochopitelny, obhajitelny a také
opakovatelny (tedy, aby bylo mozné Vas vyzkum rozsirit nebo srovnat v dalsich letech). Struktura
metodiky muze byt (lisi se dle charakteru prace) nasledujici: 1) Vyzkumny design, vyzkumné
hypotézy nebo otazky (podle charakteru prace; 2) Vyzkumny soubor /vzorek; 3) Pouzité metody;

4) Sbér a zpracovani dat; 5) Etika a ochrana dat.

Vyzkumny design a vyzkumné hypotézy/otdzky zahrnuji jednak informaci o typu vyzkumu
(kvantitativni/kvalitativni/smiSeny/piipadova studie/experiment) a dale vyzkumné hypotézy
nebo otazky, které upresnuji cil vasi prace. Vyzkumny soubor uptesnuje jakou cilovou skupinou

(zakaznikd, firem) se vyzkum zabyva, jaka byla kritéria jejich vybéru a proc.



Pouzité metody piresné charakterizuji, které metody jste v praci vyuzili a také proc jste je vybrali.
Typicky se jedna o dotaznik, rozhovory, fokusni diskuse, kddovaci schémata nebo rizné druhy
manazerskych analyz (benchmarking, KPIs, SWOT, PEST, BCG) ¢i statistickych analyz (statistické
testy, tematickd analyza, regresni analyza). Vtomto ohledu upozornujeme, Ze pro validitu
pouzivanych metod nebo nastroji (napriklad dotaznikli nebo rozhovorti) je vhodné pouzivat jiz

pro hodnoceni spokojenosti, s predem pripravenym Skalovanim, atp.

Etika vyzkumu a ochrana dat je soulasti prace predevsim pokud se vyzkum soustifedi na lidské
objekty nebo jina citlivd data. Ochrana dat se tyka zajisténi pred zneuzitim dat a ptipadné
anonymizace. V této Casti je zminéno pripadné vyuziti nastrojii umélé inteligence (Al), kterou je
moZné pouzivat napiiklad pro kontrolu stylistiky ¢i gramatiky. Al se vSak nesmi vyuzivat pro

tvorbu teoretické reSerse, metodiku, generovani vysledkl prace nebo jejich interpretaci.

3.5 Vysledky

Vysledky systematicky prezentuji odpovédi na diive formulované hypotézy nebo vyzkumné
otazky. Vysledky by tedy mély mit jasnou strukturu podle hypotéz/otazek, nikoli podle metody.
(Bohuzel se v zavérecnych praci nékdy chybné setkavame se strukturou podle metody, jako

vysledky dotaznikového Setfeni, vysledky fokusnich diskusi.)

Do kapitoly Vysledky nepatfi interpretace (tyto vysledky byly dosaZeny protoze ...; vysledek je
zajimavy, protoZe...) ani soulad s jinymi studiemi (to potvrzuje studie XY (2022)) - oboji patii do

kapitoly Diskuse.

Ve vysledcich jsou prezentovany data a informace, zptisob prezentace se pritom lisi podle typu
prace. Kvantitativni prace uvadéji vystupy ze statistické analyzy (deskriptivni statistiky,
korelaci/regresni modely, testy vyznamnosti, hodnoty p, R2, koeficienty). Kvalitativni prace
prezentuji vysledky ve formé identifikovanych kategorii nebo témat, vzorcii chovani, zjisténi
vztahl mezi kategoriemi. Prace aplikované na vybranou firmu prezentuji srovnavaci tabulky pred
a po zméné, firemni vykonnostni ukazatele, procesni mapy. Vzdy se pritom jedna o vystupy pred

v

realizaci zavérecné prace a po ni (coz zretelné doklada Vas prinos prace).

Tabulky, grafy a schémata by v celé praci mély mit sviij nazev, popis os a hodnot, musi byt vzdy
uveden zdroj (i kdyZ je vlastni). Na tabulky, grafy, schémata se vzdy alespon kratce odkazujete
v textu a interpretujete je. Pii velkych objemech dat dlirazné doporucujeme vybrat z dat jen

nejzajimavéjsi cast a zbyvajici data uvést v priloze prace.



3.6 Diskuse

Kapitola Diskuse podtrhuje vyznam dosazenych poznatki (vysledkl) vzhledem K jejich zasazeni
do kontextu a interpretaci. Typicky se nejdiive zopakuji hlavni dosazené poznatky a interpretuje
se jejich vyznam pro danou cilovou skupinu nebo pro zkoumanou firmu. Dale se vase zjiSténi
konfrontuji s literaturou, tedy v ¢em se vysledky shoduji a v ¢em naopak lisi a piipadné z jakych
divodi. Autor zde miZe nastinit mozné priciny dosazenych poznatki, vzorce chovani systémd,

procest nebo lidi a dopady tohoto chovani pro management nebo celou organizaci.

Velmi dulezitou soucasti diskuse jsou limity prace, mozna zkresleni, kterd mohou ovlivnit
vysledKky. Veskeré limity prace je vZdy lepsi otevicené priznat (coz zvySuje divéryhodnost vaseho

vyzkumu), nez zamlcet.

3.7 Zavér

Zavérecna kapitola by mél zavérecnou prace uzavrit praci spole¢né se shrnutim hlavnich zjisténi
(bez novych informaci, pouze zopakovat). Soucasti zavéru by mélo byt explicitni vyjadfeni, jak byl

naplnén vas cil, resp. odpovédi na vyzkumné otazky nebo naplnéni/vyvraceni hypotéz.

Zavér by mél také obsahovat konkrétni prinosy Vasi prace, kterou mohou byt jak v roviné
teoretické, praktické nebo i metodické. Vzhledem k tomu, Ze ptedmét prace je vysoce prakticky
zaméreny management, pak je u téchto praci téZ nezbytné doporuceni pro rizeni organizace a také

pripadné pro dalsi vyzkum v dané oblasti.



4. Hodnoceni prace a hodnotici Kkritéria

4.1 Posudky vedouciho a oponenta

Po odevzdani prace dojde k fadé administrativnich tkont. Zasadni pfitom je Vase prihlaska ke
statnim zavérecnym zkouSkam, ktera musela byt podana jiz zpravidla v inoru (viz Harmonogram
akademického roku). Posudek automaticky vypracovava Vas vedouci prace, pokud Vam udélil oba
zapocty (PJKT1 a 2, resp. DIPL1 a 2), pak lze oCekavat, Ze praci povazuje za dostatecnou a
pravdépodobné ji doporuci k obhajobé. I zde vSak mohou nastat vyjimky, naptiklad pokud
vedouci prace zjistil, Ze byla poruSena publika¢ni etika ¢i vysledky prace byly dosaZeny
neobvyklym nebo chybnym zplisobem. Katedra pak také rozhoduje (zpravidla ndhodné, nicméné

bere v ivahu i odbornost vyucujicich) o prirazeni oponenta.

4.2 Hodnotici kritéria

Posudky vedouciho a oponenta prace se vyhotovuji na standardizovaném formulafi obsahujicim
fadu hodnoticich kritérii. Kritéria jsou posuzovana komplexné, jednotliva kritéria nemaji stejnou
vahu. Muze se tedy stat, Ze naptiklad prinos prace bude mit v kone¢ném hodnoceni vyssi dopad
na celkovou zndmku neZ usporadani prace nebo formalni standard. O¢ekavany standard naplnéni

jednotlivych kritérif je popsan v tabulce 1.

Tabulka 1: Standardnfi kritéria pro hodnoceni zdvére¢nych praci

Kritérium Standard BP/DP Casté chyby
Vztah prdce ke Jasnd vazba zaméreni na studijni Cil prace nebo hlavni pfinosy mimo
studijnimu programu program studijni program autora

PFilis

problematiku marketingu firmy”), cil

Vymezeni cile a jeho Konkrétni, realisticky cil. Zpravidla vyuziti obecny cil  (“analyzovat

naplnéni vyzkumnych otazek/statistickych

hypotéz. DP: ambiciézngjsi cil, ¢asto neni v zavéru vyhodnocen, nesoulad

véetné modelu mezi cilem a vysledky prace

Zpracovdni teoretickych Prehled literatury, schopnost kriticky Jen prepis literatury bez syntézy
aspektu tématu shrnout a strukturovat zdroje. DP: zdrojl, zastaralé/nesouvisejici zdroje,
ocekava se identifikace vyzkumné nekritické prebirani nazort

mezery (research gap)

Zpracovdni praktickych
aspekti tématu

Adekvdtnost pouZitych
metod, zpusob jejich
pouZiti

Efektivni aplikace postup(/metod/analyz

na vyreSeni konkrétniho problému,

vyuziti  relevantnich  dat, sprdvna
formulace zavéra a doporuceni

Metodicky spravny navrh
hypotéz/otazek, spravna aplikace

zvolenych metod, zddvodnéni metod.
DP: diskuse validity

Pouze popis situace bez skutecné

analyzy, nedostatecné vyuziti
ziskanych dat, nepodloZend
doporuceni

Metody nejsou zdlvodnény,
nedostatecny popis vyzkumného

postupu, nejasny vybér vzorku nebo
zpUsobu zpracovani dat




Hloubka a spravnost
provedené analyzy

Prdce s literaturou

Logicka stavba a clenéni
prdce

Jazykova a
terminologickd uroveri

Formdini stranka prdce

Vlastni pfinos

VyuZitelnost vysledki
v teorii / praxi

Vyreseni konkrétniho problému, jeho
propojeni s teorii, prezentace a diskuse
vysledk(. DP: véetné formulace SirSich
navaznosti, dopadli, manazerskych
implikaci

DodrZeni cita¢niho formatu. Dostatecny
pocet relevantnich a aktualnich zdroju
z divéryhodnych zdrojl. DP: vyssi pocet
zdrojl a vyssi podil védeckych ¢lank
Prehledna struktura, logicka navaznost
kapitol a podkapitol

Odborny a srozumitelny jazyk, spravna
terminologie, vhodny zplsob zavedeni
zkratek a nasledné jejich konzistentni

pouzivani
Standardni  dodrZeni  Sablony a
formalnich  zvyklosti.  DP:  vysoka
preciznost, nizsi tolerance formalnich
nedostatk(
Pfinos wvznikajici aplikaci osvojenych

pfistupli, metod, analyz v konkrétnim
/novém prostfedi. DP: samostatné

koncepcéni mysleni, originalni pristup

Prace ma alespon dil¢i pfinos pro praxi.

DP: pfinosem je Ccasto v podobé
strategickych,  systémovych  feSeni,
scénara

Prezentace tabulek/grafd bez

interpretace,  subjektivni  zavéry
nepodlozené poznatky z analyzy,
chybné nebo nepfesné zavéry
zkreslené nevhodnym vzorkem
Nedostatecny pocet zdrojl, chybny
citaéni format, pouZiti vice citacnich
formatl, nesoulad mezi citacemi v
textu a referencemi na konci prace
Nadbytecné kapitoly rozdélujici praci

na teoretickou a praktickou ¢ast.

Necislovani zhorsuje logickou
orientaci

Hovorovy jazyk,
uéebnicovy/vykladovy styl,
gramatické/stylistické chyby,

nekonzistence pojm
Chyby ve formatovani (fadkovani,

odstavce, ...), chybéjici nebo
nespravné oznacené tabulky,
obrazky, grafy.

Prace je jen kompilace zdroja,

vysledky jsou pfiliS§ obecné. Chybi
hlubsi
hodnota schazi nebo neni jasné, zda ji

vlastni analyza. Pridana
vytvoril autor

Vytvorend doporuéeni nevychazi z
analyzy, nejsou redlnd, nebo neni
zfejmé co pfindsi, komu a v cem
pomohou
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5.Zdroje pro psani zavérecné prace

Kvalita zavérectné prace je vyznamné ovlivnéna kvalitou pouzitych zdroji. Student by mél
vyuzivat predevsim odborné a diivéryhodné zdroje, zejména védecké Clanky, odborné knihy,
statistické databaze a oficidlni dokumenty instituci. Internetové zdroje, u kterych nelze zjistit

jejich ptivod, mohou byt pouzivany pouze dopliikové a s kritickym pristupem.

Zdroje by mély byt tematicky relevantni a pokud mozno aktualni. U DP se oCekava vyssi pocet

zdrojl a vétsi podil védeckych clankt publikovanych v odbornych ¢asopisech.

5.1 Hlavni zdroje a specializované databaze

Pro vyhledavani odbornych publikaci je vhodné vyuzivat zejména akademické databaze a
specializované vyhledavace. Pro prvni orientaci v tématu a nalezeni spravné terminologie je
mozné vyuZit komplexni databazi Google Scholar. Resena témata a pribliznou strukturu préace je
moZné ovérit také prostirednictvim jiZ finalizovanych zavére¢nych praci dostupnych na Thesis.cz.
Pro zptestiovani literatury a konkrétni teoreticka vychodiska je jiZ vhodné navstivit univerzitni

knihovnu a je-1li dostupna relevantni odborna monografie, tak je jednodussi zacit studovat knihy.

Konkrétnéjsi zaméreni nebo specifika oboru naleznete spise ve védeckych ¢lancich publikovanych
v Casopisech a dostupnych v databazich Web of Science nebo Scopus. Pristup do téchto databazi

je mozny pres knihovnu (viz niZe). Prehled relevantnich databazi nabizi Tabulka 2.

Tabulka 2: Databdze odbornych a specializovanych zdrojii

Databaze K cemu? Jak vyuzit? Na co pozor?
Google Scholar ~ Nejsirsi vyhledavac Rychl3 orientace v tématu, Ne vse je kvalitni — vzdy
odbornych publikaci hledani klicovych pojmd, oveérte, odkud zdroj pochazi
(¢lanky, knihy, dohledani relevantnich (Casopis/ vydavatel)
konference) autoru a c¢lanka
Web of Science  Kvalitni databaze Tvorba literarni reSerse, Pfes univerzitni pristup a
& Scopus recenzovanych hledani nejcitovanéjsich knihovnu UHK; pracujte s
védeckych ¢lanku praci, ovéfeni ,co je voboru  vhodnymi klicovymi slovy
top“ a co je aktudlni
Thesis.cz Databaze zavérecnych Inspirace strukturou prace, Necitovat jako zdroj v resersi;
praci z CR orientace v tématu, srovnani  lze vhodné vyuzit pro
s jinymi pracemi srovnani vysledku v kapitole
Diskuse
CsU / Eurostat Oficialni statistiky a Analyticka ¢ast prace (trendy, Porozumét metodice sbéru
/Eurobarometer przkumy (CR/EU), ¢asto  srovnani, kontext), podklad dat, nikoli slepé prevzit data

srovnatelné v Case a
mezi zemémi

pro interpretaci vysledkd
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ISO Online
Browsing
Platform / CSN
online

Google Trends

Google Patents

Ovéreni existujicich
standardd/norem.
Presny nazev, rozsah a
vymezeni pojm0

Analyza vyvoje zajmu o
téma nebo brand ve
vyhledavani. Mozné
filtrovat dle ¢asu,
regionu, sezény
Vyhledavani patenttli a
technologickych smér

Ukotveni témat typu kvalita,
procesy, rizika, bezpecnost
informaci (napr. 1ISO 9001,
ISO 27001, 1SO 31000)

Marketingové studie, online
komunikace, trendy
poptavky (index 0-100)

Mapovani vyvoje technologii,
inovaci. Jak se méni trendy

PIné znéni obvykle placené,
ale dostupné informace
zpravidla staci

Trendovy index, opatrné
interpretovat. Vhodné
kombinovat s dalSimi daty

Nejsou dikazem funkcnosti,
spise jde o pravné-technické

(inovace, R&D,
konkurence)

dokumenty

5.2 Univerzitni knihovna, vybér zdrojl a nevhodné zdroje

Univerzitni knihovna UHK poskytuje studentim pristup k licencovanym databazim,
elektronickym kniham a védeckym casopistim. Prostrednictvim knihovny lze vyuzivat naptiklad
databaze Web of Science, Scopus a dalsi plnotextové databaze odbornych publikaci. Elektronické
zdroje jsou dostupné z univerzitni sité a ve vétSiné pripadi také prostrednictvim vzdaleného

ptistupu. Databaze jsou hlavnim zdrojem odborné literatury pro zpracovani zavérecnych praci.

Pti vybéru zdroji by mél student zvaZovat zejména odbornost zdroje (védecky ¢asopis, odborna
kniha, vyzkumnd instituce), autorita autora nebo instituce, aktualnost publikace a citovanost
publikace v odborné literatute. V zavérec¢nych pracich by mély prevazovat odborné zdroje s jasné

uvedenym autorem a odbornou garanci.

Nékteré zdroje nejsou pro zavérecné prace vhodné a mély by byt vyuzivany pouze omezené nebo

vlbec. Vyhnéte se zejména témto:

e zdroje vygenerované Al nebo zdroje bez oznaceni ptivodu,

e anonymni internetové stranky bez uvedeni autora nebo instituce,

o referatové portaly a sdilené studentské prace,

e o0sobni blogy a diskusni fora,

e otevrené internetové encyklopedie (napt. Wikipedie) jako hlavni zdroj informaci,

o marketingové materialy firem bez doplnéni odbornych zdroju.

Tyto zdroje mohou slouzit pouze jako orienta¢ni nebo dopliitkové informace, nebo pokud je primo
cilené zkoumate (napiiklad v ramci situacni analyzy posuzujete kvalitu marketingovych
materialli). Pro odbornou argumentaci by mély byt vyuzivany predevsim védecké ¢lanky, odborné

knihy a data z oficialnich instituci.
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